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CFACodigodeBarras 
Condi ci ones general es  

 
APELLI DO Y NOMBRES DEL SOLI CI TANTE:  
TI PO Y N° DE DOCUMENTO:   CUI L / CUI T / CDI:  
FECHA Y LUGAR DE NACI MI ENTO:  
NACI ONALI DAD:   SEXO:   ESTADO CI VI L:  
DOMI CI LI O CALLE:   N°:   PI SO:  DPTO:  
LOCALI DAD:   PROVI NCI A:   CODI GO POSTAL:  
TEL PARTI CULAR:   CELULAR:  
EMAI L:   PROFESI ON:  
  

Por l a pr esent e t omo conoci mi ento y acept o l os t ér mi nos de l as pr esent es CONDI CI ONES GENERALES, l as cual es se apli car án a l os pr ést amos 
per sonal es y/ o t arj et as de crédi t o y/ o cual qui er pr oduct o fi nanci er o o servi ci o que soli cit e ahor a y/ o en el f ut ur o a Compañí a Fi nanci era Ar genti na S. A. 
En caso de dif er enci as entre l as Condi ci ones Gener al es que a continuaci ón se det all an y l as Condi ci ones Específi cas de cada pr oduct o y/ o servi ci o, se 
apl i car án est as últi mas.  
1. PARTES.  Cli ent e: Es cada una de l as personas humanas o j urí di cas, a qui en corresponde l a tit ul ari dad del  product o y/ o servi cio soli cit ado. La 
Fi nanci er a o CFA: Es Compañí a Fi nanci er a Ar genti na S. A. Tambi én se l a denomi na con el nombr e de “ Ef ecti vo Sí”. En cumpli mi ent o del  Art. 1379 del  
Códi go Ci vil y Comer ci al de l a Naci ón, se i nf or ma al Cli ent e y este mani fi est a conocer que sus oper aci ones con CFA pert enecen a l a cart er a de 
consumo y que revi st e el car áct er de usuari o fi nanci er o baj o l a nor mati va del  Banco Central de l a Repúbli ca Ar genti na (el “ BCRA”).  
2. ACEPTACI ÓN.  Est a Soli cit ud se ent ender á acept ada medi ant e al guno de l os si gui ent es hechos: a) Pr ést amos personal es: medi ante l a entrega del  
di ner o en ef ecti vo de l a suma solici t ada, o su acr edi t aci ón en caj a de ahorros de tit ul ari dad del  Cli ent e, o su acr edi t aci ón en t arj et a de pago i nnomi nada, 
o su transf er enci a a cuent a bancari a desi gnada por el Cli ent e; b) Tarj et as de cr édi t o: medi ant e l a entrega del  pl ásti co; c) Cuent as: medi ant e su ef ecti va 
apert ur a; d) Paquet es de pr oduct os: medi ant e l a di sponi bili dad de l os mi s mos. Queda ent endi do que la mer a pr esent aci ón de est a Soli citud, ya sea l as 
pr esent es Condi ci ones Gener al es o l as condi ci ones específi cas, no impl i ca su acept aci ón por part e de l a Fi nanci er a.  
3. REVOCACI ÓN.  El  Cli ent e, en su car áct er de usuari o de servi ci os fi nanci er os, ti ene der echo a revocar l a acept aci ón de cual qui er a de l os pr oduct os 
fi nanci er os contrat ados dentro del  pl azo de di ez (10) dí as hábil es cont ados a partir de l a f echa de reci bi do el contrat o o de l a di sponi bi li dad ef ecti va de 
l os pr oduct os o servi ci os, l o que suceda últi mo. Di cha revocaci ón ser á si n cost o ni responsabili dad alguna en l a medi da que no haya hecho uso de l os 
respecti vos pr oduct os y, en caso de que l os haya utili zado, se l e cobr ar án l as comi si ones, i nt ereses y/ o car gos pr evi st os par a cada pr est aci ón, 
pr oporci onal  al ti empo de utili zación. A t al es fi nes, deber á notifi car su deci si ón a l a Fi nanci er a ya sea por medi o f ehaci ent e, a través del mi smo canal  en 
que se pr oduj o l a contrat aci ón o por cual qui er a de l os medi os el ectróni cos habilit ados.  
4. PAGO.  Los pagos deber án ser reali zados en l a moneda desi gnada en el contrat o, en el domi cilio de l a Fi nanci er a o donde ést a lo desi gne. Los 
pagos se i mput ar án en el si gui ente or den: 1°) a i nt er eses puni t orios más sus i mpuest os; 2°) a i nt ereses compensat ori os más sus impuest os; 3°) a 
car gos; 4°) a comi si ones más sus i mpuest os; 5°) a accesori os, y 6°) a capi t al . Excl usi vament e, en caso de cuot as abonadas por descuent o de haber es, 
l as mi s mas no se t endr án por cancel adas y el Cli ent e no quedar á li ber ado hast a t ant o el i mport e compl et o de cada cuot a sea ef ecti va ment e reci bi do 
por l a Fi nanci er a, del ent e, mut ual  o asoci aci ón que corresponda. La Fi nanci er a no asume responsabili dad al guna por l a omi si ón en t ales descuent os, 
t oda vez que es obli gaci ón del  Client e i nf or mar se de l os descuent os ef ect uados y abonar di rect amente a l a Fi nanci er a en l as f echas corr espondi ent es, 
cuando ést os no se ef ect uar en por cual qui er moti vo, t ot al o parci al ment e.  
5. CARGOS, COMI SI ONES, I MPUESTOS Y GASTOS.  Todos l os car gos, comi si ones, i mpuest os, y/o gast os, que result en apli cabl es, ahor a o en el  
f ut ur o, a l as transacci ones, product os y/ o servi ci os, est ar án a car go del Cli ent e, i ncl ui do el I mpuesto al Val or Agr egado (I VA) sobr e los mi s mos. Sus 
i mport es podr án ser debi t ados de l as cuent as abi ert as en l a Fi nancier a. Los car gos y comi si ones aplicabl es a l os pr oduct os y servi ci os de l a Fi nanci er a 
ser án vari abl es. La nómi na e i mport e de l os car gos y comi si ones vigent es se det all an en l as pr esentes Condi ci ones Gener al es. Asi mi smo, l os car gos y 
comi si ones est ar án a di sposi ci ón del  Cli ent e en cual qui er sucursal de l a Fi nanci er a y en su siti o web. Por est e act o, el Cli ent e se notifica que CFA no 
posee gest or es ni cobr a mont o al guno por l a trami t aci ón y/ u obt enci ón de sus pr oduct os.  
6. COMPENSACI ÓN.  La Fi nanci era podr á debi t ar de cual qui er cuenta abi ert a en di cha enti dad el i mport e de cada una de l as cuot as del/l os pr ést amo/ s 
soli cit ado/ s, sus renovaci ones, refi nanci aci ones y reestruct ur aci ones, con más sus accesori os. Asimi s mo, l a Fi nanci er a podr á compensar cual qui er 
deuda que t enga el Cli ent e, con más sus accesori os l egal es, con cual qui er depósi t o, f ondos, crédi tos, tít ul os, bi enes o val or es que a su nombr e u 
or den, en f or ma i ndi vi dual  y/ o mancomunada con t ercer os, t uvi er e la Fi nanci er a ahor a y/ o en el f ut ur o, por cual qui er causa o tít ul o, si n excl ui r l os bi enes 
que l a Fi nanci er a reci ba par a cobranza, trans mi si ón, cust odi a, orden de pago o como mandat ari a del  Cli ent e.  
7. AUTORI ZACI ÓN DE DÉBI TO POR SI STEMA NACI ONAL DE PAGOS / TARJETA DE DÉBI TO.  El  Cli ent e aut ori za a l a Fi nanci er a a debi t ar 
cual qui er deuda lí qui da y exi gi bl e que el Cli ent e mant enga con ést a, pudi endo ef ect uar el débit o su caj a de ahorros, cuent a suel do y/ o de l a seguri dad 
soci al radi cada en l a Fi nanci er a o en cual qui er otra enti dad en l a que acr edit e sus haber es o de cual qui er otra cuent a de l a que sea tit ular. La pr esent e 
aut ori zaci ón se confi er e en cumpli mi ent o de l as di sposi ci ones regla ment ari as del  Banco Central de l a Repúbli ca Ar genti na en r el ación al  Si st ema 
Naci onal  de Pagos (en adel ant e la “ Cuent a”). En i dénti co senti do, y adi ci onal ment e a l o est abl eci do, el Cli ent e acept a y aut ori za a l a Fi nanci er a par a 
que, act uando en nombr e y repr esent aci ón del  Cli ent e, gesti one el pago de l as sumas adeudadas, medi ant e el débi t o en su t arj et a de débi t o asoci ada a 
su Cuent a -act ual o l a que i ndi que a f ut ur o-(en si ngul ar o pl ural, l a “Tarj et a”), cuyos dat os ser án l os i ngr esados por el Cli ent e en ocasi ón de contrat ar 
al guno de l os pr oduct os que ponga a su di sposi ci ón CFA o y/ o cuando se pr oduzca el cambi o de Tarj et a, por cual qui er moti vo. Par a ell o, el Cli ent e 
consi ent e y aut ori za a l a Fi nancier a a al macenar y pr ocesar con fi nes de seguri dad l a i nf or maci ón sumi ni strada, i ncl uso a través del proveedor 
CARDCRED S. R. L. y/ o qui en/ es en el f ut ur o l o reempl ace/ n y se compr omet e a utili zar di chos datos úni cament e a l os fi nes del  pago. De opt ar por 
cual esqui er a de l os medi os de pago ant eri or ment e cit ados, el Cli ente, en est e act o, medi ant e l a aceptaci ón de l os pr esent es  Condi ci ones Gener al es, 
aut ori za expr esament e a l a Fi nanci er a par a que ést e, act uando en nombr e y repr esent aci ón del Client e, por sí o utili zando l os servi ci os de cobr o de 
t ercer os, gesti one el pago y correspondi ent e débi t o de l as sumas adeudadas baj o el Pr ést amo, i ncl uso de maner a recurrent e. Por su part e, el Cli ent e 
se compr omet e a: (i) asegur arse de que l os f ondos necesari os est én di sponi bl es en su Cuent a en l as fechas de pago y hast a el pago t otal  del  Pr ést amo 
y l as sumas debi das baj o el mi s mo; y (ii) i nf or mar a CFA de cual quier cambi o de Cuent a o de Tarj et a. El extract o del movi mi ent o bancari o servi rá de 
sufi ci ent e compr obant e de pago. Si  el débit o no se reali za con éxito y por el mont o t ot al de l as sumas adeudadas por el Cli ent e baj o el  Pr ést amo en l a 
f echa de venci mi ent o perti nent e, l as sumas adeudadas se consider ar án i mpagas con l os ef ect os consi gui ent es i ndi cados en l a cl áusul a 10 del  
pr esent e. A t al ef ect o, el Cli ent e consi ent e y aut ori za a CFA a al macenar l a i nf or maci ón de su tit ul aridad que se consi der e necesari a par a gesti onar el 
pago por cual qui er a de l os medi os ant es i ndi cados y l a Fi nanci er a se compr omet e a utili zar di chos dat os úni cament e a l os fi nes del pago.  
8. MODI FI CACI ÓN DE CONDI CI ONES.  Las Condi ci ones Gener al es y parti cul ar es de l os pr oduct os y/ o servi ci os, así como l os car gos y comi si ones que 
l a Fi nanci er a apli ca a l os mi s mos podr án ser modi fi cados pr evi a notifi caci ón al Cli ent e con 60 dí as de anti ci paci ón, y si empr e que no medi e rechazo 
expr eso del mi s mo. Di chos cambi os podr án t ener f undament o en l a modi fi caci ón de l os cost os de l os servi ci os pr oporci onados por t ercer os a l a 
Fi nanci er a, cost o de capt aci ón de f ondos de l a Fi nanci er a, cambi os en l a nor mati va l egal  vi gent e, cambi os en l a gesti ón oper ati va, adi ci ón de i mpuest os 
o aument o de l as alí cuot as de l os mi s mos, cambi os en l as condi ci ones del  mer cado fi nanci er o, aument o de cost os l abor al es y de gestión y/ o cual qui er 
otra ci rcunst anci a f ácti ca que i mpact e en l as condi ci ones del negoci o, si endo est a enumer aci ón no t axati va.  
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9. CANCELACI ÓN ANTI CI PADA. El Cli ent e podr á cancel ar anti ci pada ment e l as fi nanci aci ones ot or gadas, par a l o cual  deber á abonar el  i mport e t ot al 
adeudado en concept o de capi t al, más l os i nt er eses devengados al mo ment o de l a cancel aci ón, más una comi si ón por cancel aci ón antici pada de hast a 
un 10 % ( Di ez por ci ent o) de di cho t ot al. Est a comi si ón quedar á si n ef ect o sól o cuando haya transcurri do al menos l a cuart a part e del  pl azo ori gi nal de l a 
fi nanci aci ón o 180 dí as corri dos desde su ot or gami ent o, de ambos el  mayor. 
10. MORA.  La f alt a de pago t otal  y/ o parci al de cual qui er a de l os i mport es que deba abonar a l a Fi nanci er a, ya sea por capit al y/o i nt er eses y/ o 
cual qui er accesori o, en l as f echas y pl azos conveni dos, har á i ncurrir al Cli ent e en mor a aut omáti cament e, si n necesi dad de que medi e requeri mi ent o 
j udi ci al o extraj udi ci al previ o. El Cl i ent e t ambi én i ncurrirá en mor a si di er a a l os f ondos un desti no di sti nt o al decl ar ado, o se negar a a pr oporci onar 
i nf or maci ón y/ o document aci ón requeri da por l a Fi nanci er a o si incumpl i ere cual qui er di sposi ci ón l egal  o regl ament ari a.  Ant e cual qui er a de esas 
ci rcunst anci as, l a Fi nanci er a podrá cerrar l a/ s cuent a/ s y/ o pr oduct o/ s y/ o servi ci o/ s, caducando en consecuenci a t odos l os pl azos ot or gados y 
haci éndose i nmedi at ament e exi gibl e l a t ot ali dad de l a deuda, con más l os i nt er eses puni t ori os que se devengar án al 50% de l a tasa de i nt er eses 
compensat ori a pact ada. Las er ogaci ones y honor ari os que se ori gi nen en l a event ual gesti ón de cobro j udi ci al y/ o extraj udi ci al de l as su mas adeudadas 
est án a car go del  Cli ent e. 
11. En caso de mor a l a Fi nanci era podr á ej ecut ar j udi ci al ment e el  contrat o en l os t ér mi nos del Art. 523 del Códi go de Pr ocedi mi entos en l o Ci vil y 
Co mer ci al de l a Naci ón o bi en ej ecut ar un pagar é, en caso de haber si do suscri pt o por el Cli ent e.  
La suscri pci ón de un pagar é no import a novaci ón de l a deuda. La renovaci ón, reestruct ur aci ón y/ o refi nanci aci ón de cual qui er fi nanciaci ón ot or gada, 
como así t ambi én l a recepci ón de pagos parci al es o entregas de diner o a cuent a, no i mpli car án en ni ngún caso novaci ón de deuda, ni  concesi ón de 
esper a de ni ngún ti po y no i nvali dar án el pagar é suscri pt o a l os fi nes de l as acci ones j udi ci al es emer gent es, aún en caso de que t al es pagos o entr egas 
f uer an post eri ores a l a deducci ón de l a demanda, l a que segui rá su curso, si endo comput abl es di chos pagos parci al es o entregas de di ner o a cuent a en 
el  mo ment o de pr acti carse l a correspondi ent e li qui daci ón.  
12. EMBARGOS.  En caso de que l a aut ori dad j udi ci al notifi que a l a Fi nanci er a l a traba de embar gos u otras medi das caut el ar es, l os f ondos pr esent es o 
f ut ur os que deposi t e ser án af ect ados al cumpli mi ent o de di cha medi da, con i ndependenci a del  desti no que l e hubi er a ot or gado el Cli ent e. 
13. HABEAS DATA.  El  Cli ent e pr est a consenti mi ent o par a que sus dat os personal es rel aci onados con sus oper aci ones credi ti ci as, de t arj et as de 
cr édit o o de cual qui er otro pr oducto y/ o servi ci o sean i nmedi at amente regi strados en l a base de dat os de l a Fi nanci er a, sit a en el domi cili o i ndi cado en 
l a pr esent e. Asi mi s mo, di chos datos podr án ser i nf or mados al Banco Central de l a Repúbli ca Ar gentina en vi rt ud de una obli gaci ón l egal  y comparti dos 
con l os acci oni st as de l a Fi nanci era, empr esas vi ncul adas y/ o con empr esas de i nf or mes comer ci al es y fi nanci er os, en l as que l a Fi nanci era sea cli ent a, 
usuari a, soci a o asoci ada, ahor a y/ o en el f ut ur o, l as cual es sumi ni stran i nf or maci ón comer ci al rel ati va a l a sol venci a económi ca de l as per sonas, a sus 
cli ent es, usuari os, soci os o asoci ados (desti nat ari os de l a i nf or maci ón), con l a fi nali dad de que ést os puedan eval uar y deci di r sobr e event ual es 
ot or gami ent os de crédi t os y otros pr oduct os fi nanci er os. Por t odo l o expuest o, el Cli ent e pr est a t ambi én su expr eso CONSENTI MI ENTO par a que sus 
dat os personal es e i nf or maci ón vincul ada a un event ual i ncumpli mi ent o de l as obli gaci ones contraí das, sean regi strados en l as bases de dat os de l a 
Fi nanci er a pudi endo ser cedi dos y comparti dos con el fi n de anali zar l a sol venci a económi ca del Cli ente, e i ncl uso par a el of reci mi ent o de pr oduct os y/ o 
servi ci os, of ert as, publi ci dad, pr omoci ones, como así t ambi én par a l as gesti ones de recuper o del  crédito en caso de mor a. El  Cli ent e t oma conoci mi ent o 
que par a retiro o bl oqueo t ot al o par ci al de su nombr e de l a base de dat os par a fi nes pr omoci onal es o publi cit ari os, deber á comuni carse con el Servi ci o 
de At enci ón al Cli ent e al 0800- 222- 0006 o desde el i nt eri or del País 0810- 222- 9247 (art. 27. 3 l ey 25326 y art. 27 DEC. 1558/ 01). Como tit ul ar de dat os 
per sonal es, l e asi st e l a f acul t ad de ej ercer el der echo de acceso a l os mi s mos en f or ma gr at uit a a i nt erval os no i nf eri ores a sei s meses, sal vo que 
acr edi t e un i nt er és l egíti mo al ef ecto conf or me l o est abl eci do en el art. 14, i nc. 3 de l a Ley 25. 326.  
14. CESI ÓN.  El Cli ent e acept a en f or ma expr esa que l as oper aciones concert adas con l a Fi nancier a, j unt o con t oda document aci ón anexa y/ o l os 
der echos que se est abl ecen a f avor de l a Fi nanci er a puedan ser cedi dos por ést a en cual qui er mo ment o a otra enti dad fi nanci er a o a t ercer os en 
gener al. En caso de que l a Fi nanci era ceda l a pr opi edad fi duci ari a de di chos crédi t os, podr á hacerl o sin que se l e notifi que al Cli ent e di cha cesi ón, tras 
quedar expr esament e aut ori zado el l o en est e act o.  
15. NOTI FI CACI ONES.  Todas aquell as comuni caci ones que, de acuer do al contrat o o a l as nor mas apl i cabl es al mi s mo corresponda ef ect uar a CFA, 
t al es como avi sos de modi fi caci ón de condi ci ones, enví o de resúmenes de sus oper aci ones, comuni caci ón de resol uci ón de consul t as o recl amos, si n 
que est a enumer aci ón sea t axati va, se encontrar án di sponi bl es para el Cli ent e en l a pági na de i nt er net de l a FI NANCI ERA en el bot ón deno mi nado " Mi s 
pr oduct os" y/ o se envi ar án a l a di recci ón de correo el ectróni co consi gnada en l a pr esent e soli cit ud, o l as que en l o sucesi vo el Cli ente comuni que a 
CFA, por cual qui er medi o a su el ecci ón. Sal vo que a opci ón del  Cl i ent e, el mi s mo desee que l as comuni caci ones sean envi adas al  domi cili o real  
decl ar ado, asumi endo el Cli ent e el  cost o del  enví o post al. Toda notifi caci ón ef ect uada a l a di recci ón de correo el ectróni co i nf or mada y/ o puest a a 
di sposi ci ón en " Mi s pr oduct os" será consi der ada como notifi caci ón váli da, expr esa y escrit a a l os ef ect os de est a soli cit ud y de l as normas apli cabl es. 
Con l a puest a a di sposi ci ón, el Client e da por cumpli da l a obli gaci ón de l a Fi nanci er a ref eri da a l a emi si ón de l os resúmenes de sus operaci ones, como 
así t ambi én cual qui er otra obli gaci ón emana de aut ori dad competent e, at ent o a l o cual  el Cli ent e asume el  compr omi so de consul t ar peri ódi ca y 
frecuent ement e l as notifi caci ones que reci ba en " Mi s pr oduct os". Asi mi s mo, el Cli ent e decl ar a baj o jur ament o que l a casill a de correos consi gnada en 
l a present e, exi st e y que ti ene pl eno acceso a l a mi s ma. Asi mi s mo, reconoce y acept a que ser á excl usi vament e responsabl e de confi gurar di cha casill a 
de e- mail de modo que l as comuni caci ones envi adas por l a Fi nanci er a no sean rechazadas, consi der adas como " Spam" o excedan l a capaci dad 
di sponi bl e de l a mi s ma. En i gual senti do el Cli ent e, mani fi est a su vol unt ad de est abl ecer su domi cili o el ectróni co, en l a di r ecci ón de correo consi gnada 
en l a pr esent e soli cit ud, es deci r como su domi cili o constit ui do par a reci bi r t odo ti po de not ifi caci ones, comuni caci ones y empl azami ent os 
ad mi ni strati vos, prej udi ci al es y j udi ci al es. Por últi mo, consi ent e expr esament e que en caso de i ni ciar se cual qui er ti po de acci ón en sede j udi ci al , con 
moti vo del i ncumpli mi ent o de l as obli gaci ones aquí asumi das, sea notifi cado excl usi vament e a su correo el ectróni co, y allí se corra trasl ado de l a 
respecti va demanda.  
16. OPERACI ONES A TRAVÉS DE MEDI OS ELECTRÓNI COS y LI NEA TELEFÓNI CA. ( Ter mi nal es de Aut oservi ci o, Banca Móvil ( App “ Ef ecti vo Sí”), 
Banca por I nt er net (“I +SÍ”), y cualqui er otro servi ci o de trans mi si ón de dat os que l a Fi nanci er a i ncor por e en el f ut ur o): Par a oper ar a través de medi os 
el ectróni cos, el Cli ent e se debe i dentifi car utili zando su ti po y número de document o y una cl ave personal , secr et a, confi denci al e i ntransf eri bl e de su 
excl usi vo conoci mi ent o que ser á el ement o sufi ci ent e par a dar curso a l as transacci ones que soli cita. Est á pr ohi bi do di vul gar est a clave a t ercer os, 
quedando baj o responsabili dad del Cli ent e l as consecuenci as de di cha di vul gaci ón. Par a el acceso a los di sti nt os Servi ci os el Cli ent e se i dentifi car á con 
l os dat os menci onados a través del  si st ema, o podr á utili zar otras tecnol ogí as que f acilit e l a Fi nanci era,  l as cual es podr án i ncl ui r l a capt aci ón y uso de 
al gún rasgo y/ o el ement o fí si co y/o reconoci mi ent o f aci al y/ o de conduct a que l o i dentifi que o l o haga i dentifi cabl e como l o es su huell a dactil ar, su voz, 
et c. (dat os bi ométri cos), o cual qui er otro mecani smo que l a Fi nanci era det er mi ne a t al fi n. El uso de l a cl ave o cual qui er a de l os otros mecani s mos 
obl i ga al Cli ent e como si l as operaci ones f uer an i nstrument adas con su fir ma. Cada servi ci o se encontrar á oper ati vo en l as condi ci ones y en el hor ari o 
que l a Fi nanci er a det er mi ne. Cuando el Cli ent e i ngr ese a través de medi os el ectróni cos, est e podr á real i zar l as oper aci ones que l a Fi nanci er a i ndi que y 
conf or me l as condi ci ones fij adas par a cada caso. Las oper aci ones y contrat aci ones de servi ci os que el  Cli ent e reali ce son "en fir me", es deci r, que no 
requeri rán de l a conf or mi dad o apr obaci ón por part e de l a Fi nancier a. La Fi nanci er a fij ará l os lí mi t es di ari os par a oper ar a través de cada Ser vi ci o, y 
podr á modi fi carl os cuando l o estime necesari o. El Cli ent e acept a que sol o podr á oper ar baj o di chos lí mi t es. La Fi nanci er a podr á suprimi r o suspender, 
en t odo o en part e, cual qui er Servi ci o i ncl ui do en l a pr esent e. Asi mi s mo, el Cli ent e se notifi ca que el reconoci mi ent o f aci al  consi st e en capt ar l a i magen 
de su rostro a través de una f ot o obt eni da con l a apli caci ón de l a cámar a de f ot os del  t el éf ono móvil, o l a comput ador a personal  del Client e.  Esa f ot o se 
pr ocesar á a través de una herrami ent a t ecnol ógi ca que det er mi nar á una pr ueba de vi da del Cli ent e, ef ect uando l a compar aci ón de l os par ámet r os que 
surj an de di cha i magen. Luego se vali dar á l a i magen y l os dat os del  DNI del  Cli ent e con el servi ci o que pr ovee el Regi stro Naci onal  de l as Per sonas 
( RENAPER). De no result ar positivas l as compr obaci ones que realice CFA no se podr á segui r adel ante con ni ngún ti po de oper aci ón. En consecuenci a 
de l o señal ado, el Cli ent e consi ente que di cha i magen (así como l a de su DNI) sean trans mi ti das a t ercer os pr oveedor es de Ef ecti vo Sí con l os fi nes de 
vali daci ón aut omati zada de l a i denti dad y aut enti ci dad i nvocadas, y/ o verifi car l a vi genci a del  DNI de l os i ndi vi duos,  par a confront ar su dat os ant e el  
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RENAPER. El  pr esent e consentimi ent o par a el trat ami ent o de l os dat os al canza a l os i ncl ui dos en el DNI (i ncl uyendo dat os bi omét ri cos de huell a 
dactil ar y de Reconoci mi ent o Faci al ) en confront e con l o que i nfor ma el web servi ce del  RENAPER. El  Cli ent e enti ende que el uso i ndebi do de 
Reconoci mi ent o Faci al por part e de t ercer os medi ant e el uso de to mas de f ot ogr afí as o de fil maci ones consenti das por el Cli ent e, a l os ef ect os de 
i nt ent os de regi straci ón o i ngr eso en f or ma i ndebi da, ser á de su excl usi va responsabili dad. El f unciona mi ent o de l os di spositi vos y co muni caci ones 
cel ul ar es es compet enci a de l a oper ador a de t el ef oní a cel ul ar sel ecci onada por el Cli ent e, desli ndando a CFA de t oda responsabili dad al ef ect o. El  
Cl i ent e aut ori za expr esament e a CFA a que, por moti vos de seguridad, pr oceda a gr abar y/ o resguardar l as oper aci ones que real i ce por cual qui er a de 
l os medi os que utili ce y a empl ear est e mat eri al como medi o de pr ueba ant e i nst anci as j udi ci al es. Asi mi s mo, acept a l a pr ueba de la exi st enci a de 
i nstrucci ones cursadas que sur gen de l os el ement os que componen el si st ema i nf or máti co.  Oper aci ones por Lí nea Tel ef óni ca. Son aquell as que el  
Cl i ent e reali ce con CFA, ya sea con el canal  de vent a t el ef óni ca de l a Fi nanci er a, su Servi ci o de At enci ón al Cli ent e, y/ o l a apli caci ón de What sApp de 
CFA. En cual qui er a de ell as, y en cual qui er mo ment o de l a operat ori a, CFA podr á reali zar l as val i daci ones de i dent i dad que a su crit eri o resul t en 
necesari as par a l a concr eci ón de l as oper aci ones, ya sea por l os medi os descri pt os ant eri or ment e, o por cual qui er otro medi o que a crit eri o de l a 
Fi nanci er a result en razonabl es, i ncl uyendo el uso de códi go numéricos que pr evi ament e haya est ableci do CFA par a una oper at ori a especi al, que sol o 
podr án ser conoci dos por el Cli ent e por habérsel e si do envi ados excl usi vament e al mi s mo, y que sean i mpr esci ndi bl es ser i ngr esados l uego por el  
Cl i ent e par a f or mali zar y fi nali zar la oper aci ón de que se trat e. 
17. CONSULTAS Y RECLAMOS. El Cli ent e puede reali zar l as consul t as, recl amos, suger enci as y/ o agr adeci mi ent os que esti me pertinent es a través 
de l os medi os di sponi bl es: Pági na Web www. ef ecti vosi. com. ar, por Email escri bi endo a sac @ef ectivosi. com. ar, comuni cándose t el efóni cament e al  
Ser vi ci o de At enci ón al Cli ent e a los si gui ent es númer os: 0800- 222-0006 o desde el i nt eri or del Paí s 0810- 222- 9247, o en f or ma personal  en cual qui er 
sucursal  de Ef ecti vo Sí de t odo el paí s.  
18. CONSTANCI A DE OFRECI MI ENTO DE CAJA DE AHORROS GRATUI TA. Tomo conoci mi ent o que t engo der echo a soli cit ar l a apert ur a de una 
" Caj a de Ahorros" en pesos con las pr est aci ones pr evi st as en el punt o 1. 8 de l as nor mas sobr e " Depósi t os de ahorro, cuent a suel do y especi al es", l as 
cual es ser án gr at uit as. 
19. OPERACI ONES POR VENTANI LLA.  El  Cli ent e ti ene der echo a reali zar oper aci ones por vent ani ll a, si n restri cci ones por ti po de oper aci ón ni  de 
mont o mí ni mo, sal vo l as que pudi er an exi stir por cuesti ones oper ativas. No se apli car án comi si ones a t al es oper aci ones, sal vo a l as transf er enci as, en 
l as que se apli car án l as comi si ones máxi mas di spuest as por el BCRA y det all adas en l as pr esent es Condi ci ones Gener al es.  
20. DECLARACI ÓN JURADA DE PEP. Decl ar o baj o j urament o que l os dat os consi gnados en l a present e son correct os, compl et os y fi el expr esi ón de 
l a ver dad y que SI / NO (t achar l o que no corresponda) me encuentro i ncl ui do y/ o al canzado/ a dentro de l a " Nómi na de Per sonas Expuest as 
Pol íti cament e" apr obada por l a Uni dad de I nf or maci ón Fi nanci er a, que he l eí do. En caso afir mati vo i ndi car det all adament e el moti vo:            
_____________________________________________________.  Además, asumo el compr omi so de i nf or mar cual quier modi fi caci ón 
que se pr oduzca a est e respect o, dentro de l os trei nt a (30) dí as de ocurri da, medi ant e l a pr esent aci ón de una nueva decl ar aci ón j urada.  
Artí cul o 1° de l a Resol uci ón UI F N° 35/ 2023: Son consi der adas Personas Expuest as Pol íti cament e Extranj er as l os f unci onari os públi cos pert eneci ent es 
a paí ses extranj er os que se dese mpeñen o se hayan desempeñado en al guna de l as si gui ent es f unci ones: a) Jef e de Est ado, Jefe de Gobi er no, 
Gober nador, I nt endent e, Mi ni stro, Secr et ari o de Est ado u otro car go guber nament al equi val ent e. b) Mi embr o del Parl ament o, Poder Legi sl ati vo o de 
otro ór gano de nat ur al eza equi valent e. c) Juez o Magi strado de Tribunal es Superi or es u otra alt a i nst anci a j udi ci al o admi ni strati va, en el ámbi t o del  
Poder Judi ci al. d) Embaj ador o cónsul  de un paí s u or gani s mo i nt ernaci onal . e) Aut ori dad, apoder ado, i nt egr ant e del órgano de admi ni straci ón o control 
dentro de un parti do pol íti co extranj er o. f) Ofi ci al de alt o rango de l as Fuer zas Ar madas (a partir de coronel  o gr ado equi val ent e en l a f uer za y/ o paí s de 
que se trat e) o de l as f uerzas de seguri dad públi ca (a partir de comisari o o rango equi val ent e según la f uerza y/ o paí s de que se trat e). g) Mi embr o de 
l os ór ganos de di recci ón y control de empr esas de pr opi edad est atal. h) Mi embr o de l os ór ganos de di recci ón o control de empr esas de pr opi edad 
pri vada o mi xt a cuando el Est ado posea una parti ci paci ón i gual  o superi or al VEI NTE POR CI ENTO ( 20 %) del  capit al o del  der echo a voto, o que ej erza 
de f or ma di rect a o i ndi rect a el control de di cha enti dad. i) Pr esi dent e, vi cepr esi dent e, di rect or, gober nador, consej er o, sí ndi co o aut ori dad equi val ent e de 
bancos central es y otros or gani smos de regul aci ón y/ o supervi si ón del  sect or fi nanci er o. j) Repr esent ant es consul ar es, mi embr os de l a alt a ger enci a, 
como son l os di rect or es y mi embros de l a j unt a, o car gos equi val ent es, apoder ados y repr esent ant es l egal es de una or gani zaci ón i nter naci onal , con 
f acult ades de deci si ón, admi ni straci ón o di sposi ci ón.  
Artí cul o 2° de l a Resol uci ón UI F N°35/ 2023: Son consi der adas Per sonas Expuest as Pol íti cament e naci onal es, provi nci al es, muni ci pal es o de l a Ci udad 
Aut ónoma de Buenos Ai res, l os f unci onari os públi cos de di chas j uri sdi cci ones que se desempeñen o se hayan desempeñado en al guno de l os 
si gui ent es car gos: a) Pr esi dent e o Vi cepr esi dent e de l a Naci ón. b) Legi sl ador naci onal , provi nci al, muni ci pal o de l a Ci udad Aut ónoma de Buenos Ai res. 
c) Gober nador, Vi cegober nador, Int endent e, Vi ce-i nt endent e, Jef e de Gobi er no o Vi cej ef e de Gobi erno. d) Jef e de Gabi net e de Mi nistros, Mi ni stro o 
Secr et ari o del Poder Ej ecuti vo de l a Naci ón, o f unci onari o con rango equi val ent e dentro de l a Admi ni str aci ón Públi ca Naci onal centrali zada o 
descentrali zada, su equi val ent e en l as pr ovi nci as o en l a Ci udad Aut ónoma de Buenos Ai res. e) Mi embr os del Poder Judi ci al de la Naci ón o del  
Mi ni st eri o Públi co de l a Naci ón, con car go no i nf eri or a Juez o Fi scal  de pri mer a i nst anci a, su equi val ent e en l as pr ovi nci as o en l a Ci udad Aut óno ma de 
Buenos Ai res. f) Def ensor del Puebl o de l a Naci ón, su equi val ente en l as pr ovi nci as o en l a Ci udad Aut ónoma de Buenos Ai res y l os adj unt os del  
Def ensor del  Puebl o. g) I nt ervent or f eder al, o col abor ador es del  mi smo con cat egorí a no i nf eri or a Secr et ari o o su equi val ent e. h) Sí ndi co Gener al  de l a 
Naci ón o Sí ndi co Gener al Adj unt o de l a Si ndi cat ur a Gener al  de l a Naci ón; Pr esi dent e o Audi t or Gener al  de l a Audi t orí a Gener al  de l a Naci ón; máxi ma 
aut ori dad de un ent e regul ador o de l os demás ór ganos que i nt egran l os si st emas de control del sector públi co naci onal . i) Mi embr o del  Consej o de l a 
Magi strat ur a de l a Naci ón o del  Jur ado de Enj ui ci ami ent o, su equi val ent e en l as pr ovi nci as o en l a Ci udad Aut ónoma de Buenos Ai res. j) Embaj ador o 
Cónsul . k) Máxi ma aut ori dad de l as Fuerzas Ar madas, de l a Poli cí a Feder al Ar genti na, de Gendar mería Naci onal , de l a Pr ef ect ur a Naval  Ar genti na, del  
Ser vi ci o Peni t enci ari o Feder al  o de l a Poli cí a de Seguri dad Aer oportuari a, su equi val ent e en l as pr ovi nci as o en l a Ci udad Aut ónoma de Buenos Ai res. l) 
Rect or o Decano de l as Uni versidades Naci onal es o pr ovi nci al es. m) Máxi ma aut ori dad de un or gani s mo est at al encar gado de ot or gar habilit aci ones 
ad mi ni strati vas, per mi sos o concesi ones, par a el ej erci ci o de cual qui er acti vi dad; y de control ar el f unci onami ent o de di chas acti vi dades o de ej ercer 
cual qui er otro control en vi rt ud de un poder de poli cí a. n) Máxi ma autori dad de l os or gani s mos de cont rol de servi ci os públi cos, naci onal , provi nci al  o de 
l a Ci udad Aut ónoma de Buenos Ai res.  
Artí cul o 3° de l a Resol uci ón UIF N°35/ 2023: Si n perj ui ci o de l o expuest o en l os artí cul os pr ecedent es, son, asi mi s mo, consi deradas Per sonas 
Expuest as Pol íti cament e l as si guient es: a) Aut ori dad, apoder ado o candi dat o de parti dos políti cos o ali anzas el ect or al es, ya sea a nivel  naci onal  o 
di strit al, de conf or mi dad con l o est abl eci do en l as Leyes Nr os. 23. 298 y 26. 215. b) Aut ori dad de l os ór ganos de di recci ón y admi ni straci ón de 
or gani zaci ones si ndi cal es. El  al cance compr ende a l as personas humanas con capaci dad de deci si ón, admi ni straci ón, control o di sposi ci ón del  
patri moni o de l a or gani zaci ón si ndi cal. c) Aut ori dad, repr esent ant e l egal , i nt egr ant e del  órgano de admi ni straci ón o de l a Co mi si ón Di rectiva de l as obr as 
soci al es cont empl adas en l a Ley Nº 23. 660. d) Las personas humanas con capaci dad de deci si ón, ad mi ni straci ón, control o di sposi ci ón del  patri moni o 
de personas j urí di cas pri vadas en l os t ér mi nos del  artí cul o 148 del  Códi go Ci vil y Comer ci al de l a Naci ón, que reci ban f ondos públi cos desti nados a 
t ercer os y cuent en con poder de control y di sposi ci ón respect o del desti no de di chos f ondos.  
Artí cul o 4° de l a Resol uci ón UI F N° 35/ 2023: Se consi der an Personas Expuest as Pol íti cament e por par ent esco o cercaní a a aquell as que manti enen, 
con l as i ndi vi duali zadas en l os artícul os 1° a 3° de l a pr esent e, cual qui er a de l os si gui ent es ví ncul os: a) Cónyuge o convi vi ent e. b) Padr es/ madr es, 
her manos/ as, hij os/ as, suegr os/ as, yer nos/ nuer as, cuñados/ as. c) Personas all egadas o cercanas: debe ent enderse como t al es a aquell as que 
mant engan rel aci ones j urí di cas de negoci os del  ti po asoci ati vas, aún de car áct er i nf or mal , cual quier a f uese su nat ur al eza. d) Toda otra rel aci ón o 
ví ncul o que por sus car act erí sti cas y en f unci ón de un análi si s basado en ri esgo, a crit eri o del  Suj et o Obl i gado, pueda resul t ar rel evant e. 
21. DECLARACI ÓN JURADA DE SUJETO OBLI GADO UI F. Decl ar o baj o j urament o que:  

SI  NO 
Me encuentro al canzado como Suj et o Obli gado conf or me el artí cul o 20 de l a Ley 25. 246 y modi fi cat orias. (Tachar l o que no 
corresponde) 
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SI  NO Pr esent o const anci a de I nscri pci ón ant e l a UI F. ( Tachar l o que no corr esponde)  

En caso de que SI sea Suj et o Obli gado: decl ar o que doy debi da observanci a a l as di sposi ci ones vi gent es en mat eri a de Pr evenci ón del Lavado de 
Acti vos y Fi nanci aci ón del  Terroris mo, por l o cual : a) t engo conocimi ent o del  al cance y pr opósi t os est abl eci dos en l a Ley 25. 246 y modi fi cat ori as, y en 
l as dif erent es resol uci ones emi ti das por l a Uni dad de I nf or maci ón Fi nanci er a ( UI F) y cumpl e con l a menci onada nor mati va; b) t engo impl ement ado un 
Pr ogr ama de Cu mpli mi ent o contra el Lavado de Acti vos y Fi nanci ami ent o del  Terrori smo.   
22. AUTO CERTI FI CACI ÓN DE RESI DENCI A TRI BUTARI A ( FATCA / OCDE CRS)  

☐ Decl ar o que soy resi dent e tri butari o en Ar genti na y no t engo obli gaci ón de tri but ar en otro paí s adi cional .  

√ Decl ar o que soy resi dent e tri butari o en Ar genti na y no t engo obli gaci ón de tri but ar en otro paí s adi cional .  
En caso de poseer resi denci a tri but ari a en un paí s di sti nt o de Ar genti na, compl et ar l a si gui ent e i nf or maci ón:  
Do mi cili o de Resi denci a Tri but ari a:  
Do mi cili o de Resi denci a Tri but ari a: | __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __| __|  EC 
*Si  el Cli ent e es resi dent e tri but ari o en l os E. E. U. U o cual qui er a de sus t errit ori os, debe adj unt ar el for mul ari o " W9- FATCA tri but ari os en l os Est ados 
Uni dos" (5429/ 5). En caso de t ener resi denci a tri but ari a per o encontrarse exent o del pago de i mpuest os en E. E. U. U, pr esent ar el for mul ari o W8 
correspondi ent e. En vi rt ud de l a nor mati va "For ei gn Account Tax Compl i ance Act" ( FATCA), relevo a Compañí a Fi nanci er a Ar genti na S. A de l a 
obl i gaci ón de guar dar secr et o establ eci da por el artí cul o 39 de l a l ey de Enti dades Fi nanci er as 21. 526 y consi der ándose cumpl i do con l a present e el art. 
5 de l a Ley de Habeas Dat a 25. 326. Asi mi s mo, aut ori zo expr esament e a Compañí a Fi nanci er a Ar genti na S. A a transf erir por sí o a través de cual qui er 
soci edad vi ncul ada, al gobi er no de l os Est ados Uni dos de Améri ca, a través de l a I nt er nal  Revenue Ser vi ce (o cual qui er organi s mo que ese gobi er no 
oport unament e desi gne), t oda l a inf or maci ón ref er ent e a mi  persona, mi  acti vi dad económi ca, y cualqui er otra i nf or maci ón y/ o document aci ón que l e 
sea requeri da por el ref eri do gobi er no. De encontrar me al canzado por l a nor mati va " Common Reporti ng St andar d" ( CRS) desarroll ada por l a 
Or gani zaci ón par a l a Cooper aci ón y el Desarroll o Económi cos ( OCDE), regul ada l ocal ment e medi ant e l a Resol uci ón Gener al N° 3826/ 2015 de l a 
Ad mi ni straci ón Feder al de I ngr esos Públi cos ( AFI P), Compañí a Fi nanci er a Ar genti na S. A se encuentra aut ori zada a i nf or mar t oda l a i nf or maci ón 
ref eri da a mi  persona, mi s acti vidades económi cas y t oda i nf or maci ón adi ci onal  requeri da por di cho or gani smo públi co. Asumo el  compr omi so de 
i nf or mar cual qui er alt eraci ón en mi s dat os fili at ori os (t al es como naci onal i dad, paí s de resi denci a fiscal , paí s de resi denci a, domi cili o real o domi cili o 
l egal ) dentro de l os 30 dí as de ocurri da l a modi fi caci ón, medi ant e l a pr esent aci ón de una nueva decl ar aci ón y document aci ón r espal dat ori a de di cha 
al t er aci ón.  
23. El  Cli ent e t oma conoci mi ent o y acept a que, en caso de que l a Fi nanci er a apr uebe su soli cit ud de pr oduct o y/ o servi ci o, pondr á a su di sposi ci ón si n 
car go al guno, en l a mi s ma Sucursal  y por el t ér mi no de 10 dí as hábil es a partir de l a f echa de efecti va di sponi bili dad del  mi s mo, una copi a de l a 
soli cit ud suscri pt a en est e act o, firmada por personal  de l a Fi nanci era. En el supuest o que l a contrat aci ón del  servi ci o se pr oduj er a por cual qui er medi o 
a di st anci a (t el éf ono, correspondenci a, e- mail, I nt er net y/ o cual qui er otra t ecnol ogí a), di cha copi a ser á remi ti da a su casill a de correo el ectróni co, 
conf or me l o di spuest o en cl áusul a 13 de l a pr esent e. El  Cli ent e reconoce que se l e ha i nf or mado pr evia y debi dament e de l as condi ci ones apli cabl es a 
l os pr oduct os ofreci dos por l a Fi nanci er a, habi éndosel e pr oporci onado i nf or maci ón cl ara y sufi ci ent e respect o a l os servi ci os fi nanci er os que ofreci dos, 
pl azos, t asas de i nt er és, car gos,  comi si ones, Cost o Fi nanci er o Tot al y demás condi ci ones. Asi mi s mo, el Cli ent e t oma conoci mi ent o que podr á 
consultar el "Régi men de Transparenci a" el aborado por el Banco Central de l a Repúbli ca Ar genti na sobre l a base de l a i nf or maci ón 
pr oporci onada por l os suj et os obli gados a fi n de comparar l os cost os, caract erí sti cas y requisit os de l os product os y servi ci os fi nanci er os, 
i ngresando a htt p:// www. bcra. gov. ar/ BCRAyVos/ Regi men_de_transparenci a. asp 
24. El Cli ent e t oma conoci mi ent o y acept a expr esament e que de acuer do con l o est abl eci do por l a Ci rcul ar "Li qui dez y Sol venci a - Cl asi fi caci ón de 
deudor es y pr evi si ones mí ni mas por ri esgo de i ncobr abili dad" del BCRA, de est ar i ncl ui do en l a «Central de Deudor es del Si st ema Fi nanci er o» del  
BCRA, y suj et o a l a cl asifi caci ón de deudor es, en l as condi ci ones y pl azos que resul t an del  Anexo I de di cha nor ma, y podr á r equeri r a l a Fi nanci er a 
i nf or maci ón sobr e l a últi ma cl asificaci ón que se l es ha asi gnado, los f undament os que l a j ustifi can,  el i mport e t ot al de deudas que manti enen con el  
si st ema fi nanci er o y l as cl asifi caciones asi gnadas que surj an de l a últi ma i nf or maci ón di sponi bl e en l a «Central de Deudor es» i ndi cada.  
La ref eri da i nf or maci ón l e ser á sumi ni strada dentro de l os 10 (di ez) dí as corri dos de pr esent ada l a perti nent e soli cit ud, si n que l a Fi nanci er a pueda ser 
responsabili zada por cual qui er demor a no i mput abl e a l a mi s ma.  
25. Los dat os consi gnados en estas Condi ci ones Gener al es, l a mani f est aci ón de bi enes y anexos que se fir man en est e act o de conf or mi dad y f or man 
part e de l a mi s ma, revi st en car áct er de Decl ar aci ón Jur ada, acept ándose desde ya que l os mi smos sean verifi cados por l a Compañí a. Cual qui er 
al t er aci ón, modi fi caci ón o f al sedad de di chos dat os ser á causa de rechazo de l a pr esent e soli cit ud, co mpr ometi éndose a comuni car cual qui er vari aci ón 
que se pr oduzca en el f ut ur o.  
26. DOMI CI LI O Y JURI SDI CCI ÓN.  El  Cli ent e constit uye domi cili o en el i ndi cado en el encabezado de est as Condi ci ones Gener al es, donde se t endr án 
por váli das t odas l as notifi caci ones hast a t ant o i nf or me a l a Fi nancier a un nuevo domi cili o. Par a cual qui er di ver genci a que pudi er a surgi r respect o de l a 
i nt er pr et aci ón y/ o ej ecuci ón l os contrat os cel ebr ados, l as part es se somet er án a l a j uri sdi cci ón de l os tri bunal es or di nari os, con competenci a en mat eri a 
comer ci al, correspondi ent es al domi cili o real del Cli ent e, renunci ando a cual qui er otro f uer o o j uri sdi cción que l es pudi er a corresponder. 
27. El  soli cit ant e mani fi est a expresament e que ha reci bi do pr evi ament e a l a suscri pci ón de l a pr esent e, un resumen i nf or mati vo donde const an l as  
condi ci ones parti cul ar es y gener ales respect o de su contrat aci ón.  
28. CARGOS Y COMI SI ONES.  
      COMI SI ON POR CANCELACI ÓN ANTI CI PADA DE PRÉSTAMO ( Mi n 0% - Max 10 %)  
      CARGOS POR GESTI ÓN DE COBRANZA 

 Hast a 6 ll amados t el ef óni cos dur ant e l a vi genci a del pr ést amo (I mport e uni t ari o C/I VA)  

 Enví o de Cart a (I mport e uni t ari o C/I VA) 

 Cart a Document o (I mport e unit ario C/I VA)  

 Hast a 5 comuni caci ones de Gestión Di git al por mes (I mport e unit ario C/I VA)  
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